公租房动态管理
＊如何续交租金？
[bookmark: _GoBack]1.工作人员定期至小区现场收缴租金，具体时间会提前通知（小区宣传栏内张贴等方式）；
2.自行交纳租金可至安阳市公共租赁住房服务中心办理；（地址：中州路与文源街交叉口向西50米北侧，电话：5036903）；
3.下一步我中心将推行公租房APP进行线上交纳租金，具体流程将在小区及各媒体进行宣传。
＊公租房户名变更怎么办？
公租房申请人已故，其共同申请人持本人身份证、原申请人死亡证明和合同（公租房协议书或管理册）在社区、办事处核对进行初审，区住房保障部门复审后进行联席会议信息比对，对符合条件的填写《安阳市市区保障性住房户名变更表》给予变更。
＊保障资格变更怎么办？
保障对象持本人身份证、家庭所有申请人员收入证明和合同（公租房协议书或管理册）在社区、办事处核对进行初审，区住房保障部门复审后进行联席会议信息比对，对符合条件的给予变更。
＊公租房年度复核怎么进行？
我市公租房年度复核工作每年进行两次，分别在三月和九月，保障对象持本人身份证、近期交纳租金票据和合同（公租房协议书或管理册）在申请地所在辖区填写《安阳市市区公共租赁住房保障复核表》，不用提供任何材料复印件（有人口、收入、房产等变化的除外）。
＊住房租赁补贴怎么发放？
通过保障对象惠民惠农发财政补贴资金“一卡通”进行发放，每季度发放一次。
＊发现公租房转借转租、空置闲置行为怎么举报？
可拨打市住房保障服务中心咨询投诉热线：5389280

