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1、 引言

凡在《“黄河人才计划”服务平台》网上申报过程中遇

到问题的，可加入《郑州市“黄河人才计划”答疑群》进行

咨询，钉钉群二维码：

政策咨询电话：96567 或 67180876

技术咨询电话：63702166 或 63702106

2、 登录注册

1) 访问郑州政务服务网（https://zz.hnzwfw.gov.cn/）（图

2-1），如已有账号，点击右上角“登录”按钮进入登录

页面选择“法人登录”（图 2-2）。

file:///G:/SVN/238/智汇郑州人才服务平台2/需求/黄河人才计划/操作、演示文档/（https:/zz.hnzwfw.gov.cn/）
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图 2- 1

图 2- 2

2) 没有账号，依次点击右上角“注册”、“法人登录”进入

注册页面（图 2-3），根据系统提示完成用户注册（图 2-4）。
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图 2- 3

图 2- 4

3、 进入“黄河人才计划”服务平台

1) 访问郑州政务服务网（https://zz.hnzwfw.gov.cn/）找

到“人才工作一件事”点击进入“郑州人才服务专区”，

（图 3-1）页面下方点击 “重点产业急需紧缺人才认定

一件事” 进入“重点产业急需紧缺人才认定一件事”页

面（图 3-2）。

file:///D:/Documents/WeChat%20Files/wxid_aa6wpf3tu48o21/FileStorage/File/2021-08/（https:/zz.hnzwfw.gov.cn/）
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图 3- 1

图 3- 2

2) 根据需求选择事项进入办事指南页面（图 3-3）。
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图 3- 3

3) 仔细阅读办事指南，浏览至页面最下方点击“在线办理”

登录业务系统（图 3-4）。

图 3- 4

4) 业务系统登录成功后，确保企业信息填写无误，否则会影

响业务的申报审核以及重要信息的短信通知（业务经办人

手机号）（图 3-5）。
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图 3- 5
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3.1、流程图

图 4- 6 人才申报审核流程

3.2、企业申报

1) 点击“重点产业急需紧缺人才认定”、“申报添加”进入

人才申报页面，根据系统提示填写“郑州市重点产业急需



“黄河人才计划”服务平台操作手册

10

紧缺人才认定申报表”完成申报信息的填写（图 4-7）。

图 4- 7

2) 申报信息保存成功可在申报列表页面进行查看，信息确认

无误上报至县区人社等待审核（图 4-8）。

图 4- 8

3.3、县区人社电子材料审核

3.3.1、 系统登录

1) 电子政务内网登录地址：http://10.121.128.78:8002

2) 政府专网登录地址：http://16.99.11.219:8002

登录账户由管理员进行分配，如有疑问，拨打技术咨询电话

http://10.121.128.78:8002
http://16.99.11.219:8002
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或加入《郑州市“黄河人才计划”答疑群》进行咨询。

3.3.2、 电子材料审核

1）县区人社登录系统，点击“重点产业急需紧缺人才认定”

进入申报审核列表查看管辖区内所有单位已上报的信息（图

4-9）。

图 4- 9

2）点击“审核查看”，进行电子资料审核（图 4-10），根

据申报信息判断是否符合政策标准完成电子资料审核（图

4-11）。

审核通过：符合政策要求；

审核不通过：不符合政策要求，且无法再次申报；

驳回：符合政策要求，但提供材料不准确或缺失。
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图 4- 10

图 4- 11

3）电子材料审核通过后，会提交至行业主管部门进行单位

材料审核。

3.4、行业主管部门单位材料审核

3.4.1、 系统登录

3) 电子政务内网登录地址：http://10.121.128.78:8002

4) 政府专网登录地址：http://16.99.11.219:8002

登录账户由管理员进行分配，如有疑问，拨打技术咨询电话

http://10.121.128.78:8002
http://16.99.11.219:8002
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或加入《郑州市“黄河人才计划”答疑群》进行咨询。

3.4.2、 单位材料审核

1) 行业主管部门登录系统，点击“重点产业急需紧缺人才认

定”进入申报审核列表查看管辖区内所有单位已上报的信

息（图 4-12）。

图 4–12

2) 点击“审核查看”，进行单位材料审核（图 4-13），根

据申报信息判断是否符合政策标准完成单位材料审核。

审核通过：符合政策要求；

审核不通过：不符合政策要求，且无法再次申报；

驳回：符合政策要求，但提供材料不准确或缺失。
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图 4–13

3) 单位材料审核通过后，会提交至市人社进行初审。

3.5、郑州市人社局初审

3.5.1、 系统登录

1) 电子政务内网登录地址：http://10.121.128.78:8002

2) 政府专网登录地址：http://16.99.11.219:8002

3) 登录账户由管理员进行分配，如有疑问，拨打技术咨询电

话或加入《郑州市“黄河人才计划”答疑群》进行咨询。

3.5.2、 初审

1) 郑州市人社局登录系统后，点击“重点产业急需紧缺人

才认定”进入到申报审核列表展示所有待审核信息（图

4-15）。

http://10.121.128.78:8002
http://16.99.11.219:8002
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图 4–15

2) 点击“审核查看”（图 4-16），根据申报信息判断是否

符合政策要求完成初审（图 4-17）。

审核通过：符合政策要求；

审核不通过：不符合政策要求，且无法再次申报；

驳回：符合政策要求，但提供材料不准确或缺失。

图 4–16
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图 4–17

3) 初审通过将以短信形式通知填报企业前往县区人社完成

纸质材料审核（图 4-18）。

图 4–18

3.6、县区人社纸质材料审核

3.6.1、 系统登录

5) 电子政务内网登录地址：http://10.121.128.78:8002

6) 政府专网登录地址：http://16.99.11.219:8002

登录账户由管理员进行分配，如有疑问，拨打技术咨询电话

http://10.121.128.78:8002
http://16.99.11.219:8002
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或加入《郑州市“黄河人才计划”答疑群》进行咨询。

3.6.2、 纸质材料审核

4）县区人社市直主管登录系统，点击“重点产业急需紧缺

人才认定”进入申报审核列表查看管辖区内所有单位已上报

的信息（图 4-19）。

图 4–19

5）点击“审核查看”，进行电子资料审核（图 4-20），根

据申报信息判断是否符合政策标准完成纸质材料审核（图

4-21）。

审核通过：符合政策要求；

审核不通过：不符合政策要求，且无法再次申报；

驳回：符合政策要求，但提供材料不准确或缺失。
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图 4–20

图 4- 21

6）纸质材料审核通过后，会提交至郑州市人力资源社会保

障局进行终审。

3.7、郑州市人社局终审

3.7.1、 系统登录

4) 电子政务内网登录地址：http://10.121.128.78:8002

5) 政府专网登录地址：http://16.99.11.219:8002

http://10.121.128.78:8002
http://16.99.11.219:8002


“黄河人才计划”服务平台操作手册

19

6) 登录账户由管理员进行分配，如有疑问，拨打技术咨询电

话或加入《郑州市“黄河人才计划”答疑群》进行咨询。

3.7.2、 终审

1) 纸质材料审核通过后，郑州市人社局进行最终审核（图

4-22）。

审核通过：符合政策要求；

审核不通过：不符合政策要求，且无法再次申报；

驳回：符合政策要求，但提供材料不准确或缺失。

图 4–22

2) 终审通过确定补贴金额、证书编号（图 4-23）。
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图 4–23

3.7.3、 申报规划设置

1) 依次点击“重点产业急需紧缺人才认定”、“申报规划设

置”“申报规划添加”（图 4-14）填写规划标题、规划

年份、申报开始时间、申报结束时间、非最上级审核截止

时间、状态等完成申报规划设置。

2) 只有在申报起止时间内才可以进行申报。

图 4-14
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3.7.4、 驳回数据查询

1) 查询本单位驳回的申报信息（图 4-24）。

图 4–24

3.7.5、 申报信息查询

1) 查询所有管辖区内填写的信息（图 4-25）。

图 4–25
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