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濮阳华龙区：“望闻问切”打造“五星”支部

2024 年以来，河南省濮阳市华龙区大庆路街道兴隆社区坚

持“暖心为民”的工作理念，以创建“五星”支部为目标，以居

民诉求为导向，通过“望闻问切”，不断推动社区基层治理再上

新台阶。

“望”民之实情。该社区是典型的“老破小”社区，人员杂、

环境乱、基础设施破旧。该社区党委对此高度重视，多次召开党

支部会议、居民代表会议，协调相关单位开展清风亭整修工作。

经过修缮翻新，清风亭恢复了最初的“高颜值”。



“闻”民之心声。为更好地服务群众，了解居民群众的各项

需求，该社区坚持到一线倾听居民群众的心声与需求。同时，根

据“兴”语心愿箱接收的建议、意见，倾听最真实的民声民意，

以求实、务实的行动为居民办好事、办实事，真正“闻”出人民

幸福、群众满意。

“问”民之所需。该社区定期召开居民议事会，针对群众的

需求广泛征求意见、建议，实现用群众的“好计策”办好“惠民

实事”。

“切”中关键处。该社区持续推进社区微更新、微治理，用

充满创意的“小修小补”代替伤筋动骨的“大拆大建”，以“点

石成金”的变化呈现“多姿多彩”的社区，实现从“脏乱差”到

“绿而美”、从“可远观”到“能触摸”的转变，打造既有颜值、

又有内涵、更有温度的“幸福之城”。

《濮阳日报》


	濮阳华龙区：“望闻问切”打造“五星”支部

